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MODALITÉS D’APPEL AU CCMM 

 
Le CCMM assure la réponse 24h/24 aux demandes d’assistance médicale en mer et une activité de téléconsultation 

médicale non urgente (avis médical) aux heures ouvrables métropolitaines (8h-18h en semaine et 8h-13h le samedi). 
 

Les connections peuvent être établies avec le médecin du CCMM via une station côtière (MRCC, CROSS en France) par la 
VHF marine, par la BLU marine ou par la station Inmarsat C ou FleetBroadband. 

 
GSM (Téléphonie mobile)  

- CCMM          +33 5 34 39 33 33   
Demande au CROSS / MRCC d’une téléconsultation (conférence à 3) avec le CCMM : 

- CROSS (en métropole + Antilles-Guyane et Réunion)   196 
- MRCC Papeete et Nouméa       16 
- Eaux internationales ou étrangères : CROSS GRIS NEZ (SPOC France*) + 33 3 21 87 21 87 

(*SAR Point Of Contact : Point de contact pour les navires français dans les eaux internationales) 

         
RADIO VHF et BLU : CROSS-MRCC 

- VHF : proximité de la côte (en zone maritime A1) 

 Appel Sélectif Numérique : ALL SHIPS URGENCY ou DISTRESS  Canal 70  
 Radiotéléphonie : PAN PAN - Médical            Canal 16   

- BLU en MF ou HF : loin des côtes et haute mer (en zone maritime A2, A3 ou A4) 

 Appel Sélectif Numérique : ALL SHIPS URGENCY ou DISTRESS  2187.5 ou 8414,5 kHz 
 Radiotéléphonie : PAN PAN - Médical            2182 ou 8291 kHz   

     
URGENCY = message de PAN PAN – Médical 

PAN PAN, PAN PAN, PAN PAN 
APPEL À TOUS, APPEL À TOUS, APPEL À TOUS 
ICI {nom du navire} 3 fois,   
{indicatif d’appel du navire}, {MMSI du navire}.   
J’ai besoin de l’assistance / avis médicale.  
À VOUS.  

PAN PAN, PAN PAN, PAN PAN 
ALL STATIONS, ALL STATIONS, ALL STATIONS, 
THIS IS {name of the vessel} 3 times,  
{call sign of the vessel}, {MMSI of the vessel}.  
I require medical assistance / advice.  
OVER.  

DISTRESS = message MAY DAY (Exemple : Arrêt Cardiaque) 

MAYDAY, MAYDAY, MAYDAY 
ICI {nom du navire} 3 fois,   
{indicatif d’appel du navire} 1 fois 
MAY DAY {nom du navire} {indicatif d’appel du navire} 1 fois 
Position du navire 
Demande d’assistance immédiate médicale.  
Autres informations 
À VOUS. 

MAYDAY, MAYDAY, MAYDAY 
THIS IS {name of the vessel} 3 times 
{call sign of the vessel} once 
MAYDAY {name of the vessel} {call sign of the vessel} once 
Position of the vessel 
Immediate medical  assistance required 
Over informations 
OVER. 

 
INMARSAT FLEETBROADBAND (FBB) 

- CCMM          +33 5 34 39 33 33   
- Les numéros 32 et 38 sont routés selon la zone océanique où le navire se situe vers les JRCC de Norfolk, Den Helder ou 

JRCC Australia. 
 

INMARSAT C 
- Sélectionner la station (LES) : France Telecom (Aussaguel) par exemple (gratuit) 

 SATELLITE AOR W          021    SATELLITE AOR E 121  

 SATELLITE POR  221  SATELLITE IOR   321 
- Suivi de :    32 (Avis Médical) ou 38 (Assistance médicale) 
  

COURRIEL / VISIO 
- Adresse opérationnelle (images numériques, électrocardiogramme,…)  ccmm@chu-toulouse.fr    
Remarque : Lors du 1er envoi de mail, validez la demande d’authentification de MailInBlack@chu-toulouse.fr (antispam). 
- TEAMS : ccmm@chu-toulouse.fr 
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