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Hopitaux de Toulouse

Colloque « Prendre soin des professionnels de santé »
Quinzaine Franco-Allemande d’Occitanie
2 et 3 avril 2024 — Musée Fabre, Montpellier

L’état de santé des professionnels est pris en compte de fagon inégale par les entreprises et
les institutions depuis le XIXéme siecle. Pour I'individu, le travail est essentiellement une
source de revenus. Objet d’'un choix (voire d’'une vocation) ou exercé par devoir, nécessité ou
sous la contrainte, il peut étre une source d’épanouissement ou, a l'inverse, de tourment. Ce
ressenti a longtemps été peu considéré. On sait maintenant qu’au-dela des seuls
impératifs d’efficacité dans I'emploi, I'impact négatif d’'un mal étre au travail est considérable
et peut aboutir a une situation extréme de Burn Out, et ceci, quel que soit le domaine d’activité.

En France, la récente crise sanitaire a permis a chacun de mesurer I'implication des
soignants, toutes catégories confondues. Elle a également révélé la fragilit¢ d’'un vaste
systeme qui permet de consacrer a la santé de la population la technicité et la performance
d’outils sophistiqués, selon des données scientifiques maitrisées par un personnel formé et
compétent. Ce systéme est colteux et complexe mais repose avant tout sur ’lhumain.

En Occitanie, les pOles Hospitalo-Universitaires de Toulouse et Montpellier-Nimes bénéficient
de structures destinées a I'amélioration du bien-étre des professionnels de santé. Cette
activité s’appuie, entre autres, sur le Diplédme Inter Universitaire « Soigner les Soignants » a
Toulouse et sur le Groupe BEAT (Bien Etre Au Travail) au CHRU de Montpellier.

Mais I'offre de soins est proposée dans des établissements publics et privés trés divers de la
région ou les problémes d’organisation sont tous différents, autour d’une préoccupation
commune : soigner avec efficacité et humanité.

En 2023, la mission ministérielle désignée pour étudier cette problématique a rendu le

« Rapport sur la Santé des Professionnels de Santé » le 06 octobre. Elle a pu identifier cinq
principaux objectifs :

- rendre plus visible le sujet de la santé des professionnels de santé ;

- intégrer cette thématique dans les formations initiales et continues ;

- accentuer les efforts de prévention des risques professionnels au travail ;

- rendre plus accessibles les soins aux professionnels ;

- accroitre la lisibilité du financement dédié a la santé de nos soignants.

Six axes de recommandations sont explicités dans le rapport. lls feront sans nul doute I'objet
de fructueux débats au cours du Colloque « Prendre Soin des Professionnels de Santé », les
2 & 3 avril 2024, dans le cadre de la Quinzaine - Allemande d’Occitanie 2024.
https://15francoallemandeoccitanie.fr

Grace a un échange avec nos homologues d’outre-Rhin, ce colloque permettra de comparer
les organisations concernées et les solutions proposées.

Des experts invités pourront apporter leur éclairage sur ce sujet universel car
fondamentalement humain.
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Programme
% Mardi 2 avril 2024

14h00 : Accueil
Ouverture du Colloque

Catherine Vautrin : Ministre de la Santé

Carole Delga : Présidente de la région Occitanie

Michaél Delafosse : Maire de Montpellier — Président d’Agglomération
Richard Jarry : Président de la Quinzaine Franco-Allemande d’Occitanie

14h30 : Les soignants sont-ils en bonne santé ?

Modérateur : Dr Jean Thévenot: Président du CROM Occitanie et de I’Association
MOTS
» Données épidémiologiques et cliniques sur la santé des soignants

Dr Bénédicte Jullian, psychiatre addictologue, membre du dispositif « Aide aux secondes
victimes » au CHU de Toulouse, coordinatrice du DIU Paris/Toulouse « Soigner les soignants »

= Données concernant la santé des soignants en Allemagne
Dr Elke Lieb Présidente Deutsche Gesellschaft fiir Medizinsysteme
Pause
* Risques psychosociaux et stress au travail chez les professionnels de santé

Dr Patrick Légeron, psychiatre, ancien praticien attaché au CH Sainte-Anne de Paris, co-auteur
des rapports sur les RPS pour le Ministre du travail et sur le burn-out pour I'’Académie de
Médecine. Paris

Conclusion de la mission ministérielle 2023 « Santé des soignants »

Alexis Bataille-Hembert, membre de la mission ministérielle, Paris

Discussion avec le public
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«» Mercredi 3 avril 2024

09h00 : Les soignants « secondes victimes » ?

Modérateur : Dr Jacques Dubourdieu, Anesthésiste Réanimateur- CHU de Montpellier
= Concept de « seconde victime » : définition, contextes de survenue, gestion
et prise en charge
Pr Virginie Gardette - Epidémiologie clinique et santé publique - CHU Toulouse
» Point de vue d’un directeur d’hépital
Emilie Prin Lombardo : Directeur Qualité, Gestion des risques et Relations avec les Usagers

CHU de Montpellier

* Prise en charge des soignants « secondes victimes » - actions efficaces en
Allemagne

» Deux témoignages de situations vécues
Haizia Moulai : IDE libérale Membre URPS PACA

Dr Marie Duport Percier : Gynécologue Obstétricienne - CHU de Montpellier

» Quel accompagnement pour les soignants ? Ordre, associations

Dr Jean Thévenot : Président du CROM Occitanie et de I’Associations MOTS

Pause

11h00 : Formation-Accompagnement professionnel

Modérateur : Pr Pierre Francgois Perrigault, Anesthésiste Réanimateur CHU Montpellier
= Formation initiale aux métiers de la santé

Pr Vincent Bounes, Chef du Pble Médecine d’Urgence - CHU Toulouse, Vice-Président Région
Occitanie

* Formation initiale et formation continue en Allemagne
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» Innovation dans la formation médicale : UE Savoir-Etre et Communication
Thérapeutique

Pr Céline Bourgier : Oncologue ICM Montpellier, UFR Médecine Montpellier
» Indications et intéréts du coaching des professionnels de santé

Sylvia Loy Morel : Coach professionnelle, Formatrice Directrice AMHDCS Montpellier

Pause

14h00 : Synthése, implication des jeunes générations

Modérateur : Pr Michéle Maury animatrice du groupe BEAT - CHU de Montpellier
» Tuto’ Tour des soignants (présentation vidéo)

Dr Béatrice Guyard-Boileau - CHU Toulouse
= Echanges internationaux

Pr Laurence Lachaud - Chargée de mission échanges étudiants internationaux - Faculté de
Médecine de Montpellier — Nimes

» Des expériences originales portées par les jeunes générations

- Tutorat d’entraide des étudiants Toulouse et Montpellier
- Bien Etre Au Travail chez les internes de chirurgie : Lazare Sommier -Montpellier
-Témoignage d’étudiants en santé en Erasmus France-Allemagne

Synthése par journalistes La Dépéche du Midi et Midi Libre

17h00 : CONCLUSION

Comité scientifique
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Pr Michele MAURY - CHU Montpellier
Dr Bénédicte Jullian - CHU Toulouse
Dr Christine QUINTIN - CHU Montpellier

Comité d’organisation

Quinzaine Franco-Allemande d’Occitanie fanny.czajkowski@allemagne-occitanie.eu
Dr Elke Lieb elke.lieb@me.com

Silvia Loy Morel silvia.loy-morel@slm-rh.com

Dr Christine Quintin c-quintin@chu-montpellier.fr
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